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Demo: Radda en kraschad dator

Foljande demonstration visar hur du kan rddda en kraschad dator med BackOnTrack. Vi
kommer att dndra och skada delar av ditt system, for att sedan reparera skadan med hjilp av
BackOnTrack. De tva scenarierna tar tillsammans ungefir tio minuter. F6lj instruktionerna
noggrant, och hoppa inte 6ver nagonting. Skriv ut instruktionerna innan du borjar!

Installera BackOnTrack
1. Installera BackOnTrack. Folj installationsguiden.

2. Starta om datorn nir guiden uppmanar till det. Detta dr mycket viktigt. BackOnTrack
kommer nu att automatiskt registrera det nuvarande tillstandet for din dator.

3. Eftersom det dr forsta gangen du loggar in sedan du installerat BackOnTrack kommer
du att se en vilkomstbild. Klicka Next och OK

Scenario 1: Bli av med oonskad programvara

Det hir scenariot simulerar en situation dir en annan anvéandare har gjort oonskade dndringar i
ditt system.

1. Klicka pa Start > SystemOK > BackOnTrack > BackOnTrack. Du kommer nu att
se BackOnTrack-konsolen.

2. Klicka New snapshot och sedan Yes for att bekréfta. Programmet minns nu exakt hur
systemet ser ut.

3. Installera vilken ny programvara som helst, liten eller stor, pa det sitt du vanligtvis
gor.
Aterstill med hjalp av BackOnTrack
1. Starta om datorn

2. laktta skiirmen nér datorn startar och tryck F7 nér texten "Press F7 to restore with
BackOnTrack" syns.

3. Vilj Restore och tryck ”Y” for att bekrifta.
4. Ett meddelande kommer att visas som sédger att systemet har blivit aterstallt.
5. Notera att programmet du installerade har forsvunnit.

Demonstrationen visar hur BackOnTrack kan vara anvidndbart nir andra anvindare har
modifierat ditt system. Sjdlvklart skulle du sjdlv hir kunna avinstallera den odnskade
applikationen. Vissa program &r dock inte lika létta att bli av med. Antivirusprogram till
exempel dr ofta mycket svara att avinstallera fullstindigt. Med BackOnTrack kommer det inte
att finnas spar av sadana program efter en aterstillning. Det finns dven viss mjukvara, sasom
virus och andra skadliga program, som é&r dolda for anvindaren. En aterstillning kommer att
ta bort sadana program och de systemforiandringar som de eventuellt har orsakat.

Scenario 2: Kraschat operativsystem

Foljande steg demonstrerar hur BackOnTrack kan anvéndas dven ndr Windows har kraschat.

Viktigt: Proceduren nedan kan orsaka permanenta skador pa programvara och leda till
forlorad data. For demonstrationssyfte rekommenderar vi att detta scenario utfors pa en
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testdator, eller, om sadan saknas, att viardefull data &r sparad pa en extern lagringsplats. Det &r
ocksa mycket viktigt att du har kort scenario 1 for att verifiera att BackOnTrack har blivit
korrekt installerat.

Ta bort installerade applikationer

1.

Klicka pa Start och vilj Den hir datorn. Navigera till C:\Program. Hogerklicka och
vilj Egenskaper och notera att enheten innehaller flera tusen filer.

Oppna kommandofonstret genom att klicka Start och sedan Kér. Skriv emd i fonstret
och klicka OK.

Skriv "rmdir /s c:\program" i kommandofonstret och tryck Retur. Svara J nir du
blir bedd att verifiera och tryck sen Retur. Detta kommer att ta bort alla installerade
programfiler forutom nagra fa som anvinds och dérfor ar skyddade fran att tas bort.

For att verifiera borttagandet av alla program, 6ppna utforskaren och notera att
C:\Program endast innehaller ett fatal filer.

Prova att starta Microsoft Word eller nagon annan applikation. Troligtvis kommer
Word att ge dig ett komplicerat felmeddelande, och fraga efter
installationsprogrammet.

Ta bort registret

1.

Oppna registerediteraren genom att vilja kor fran start menyn. Skriv regedit och
klicka OK.

I det vénstra fonstret, navigera till:
Den héar datorn\HKEY_LOCAL_MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet

Vilj SERVICES och tryck sedan Delete pa tangentbordet. Klicka Ja for att verifiera
att du vill ta bort den hir nyckeln och alla dess undernycklar.

Ett meddelande kommer att informera dig om att det var omojligt att ta bort
SERVICES. Anledningen till detta dr att viss information i registret dr skyddat, men
det mesta har dnda blivit borttaget. Klicka OK.

Sténg registerediteraren.

Forsok att ppna Den hir datorn, eller nagon applikation. Inget av detta kommer att
fungera.

Vanligtvis 1 den hir situationen skulle ditt enda alternativ vara att ringa support. Deras
forsta forslag skulle troligtvis vara att prova att starta om datorn och se om problemet
16ser sig da. Prova detta!

Att starta om datorn hjilper dig troligtvis inte. Allt du far dr en ”’blaskdrm” och du kan inte
gora nagonting. Anvénd inte aterstéillnings CDn som du fick med nér du kopte datorn.
Om du anvinder den, kanske du kan reparera Windows, men du kommer att forlora alla
installerade applikationer, Windows-uppdateringar och, viktigast av allt, alla dina dokument,
bilder, musik, och annan personlig information. Istédllet bor du folja stegen nedan.

Aterstallning med hjalp av BackOnTrack

1.
2.

Starta om datorn

Se pa skidrmen och tryck F7 nir texten "Press F7 to restore with BackOnTrack"
visas. Vilj Restore och tryck ”Y” nir du blir ombedd att verifiera.
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3. Windows kommer nu att papeka att det uppstod ett problem senaste gangen du
forsokte starta. Detta dr normalt. Vilj Starta Windows normalt.

4. Windows kommer att starta normalt, och ett meddelande visas som sédger att datorn
har blivit aterstilld.

5. Verifiera aterstillningen genom att starta Word eller nagon annan applikation som du
anvander ofta. Kontrollera att allting fungerar normalt.
Systemkrav
¢  Windows XP och 300 MB ledigt diskutrymme

e NTFS filsystem. Detta &r det filsystem som #r forinstallerat pa de flesta datorer. Om
du har filsystemet FAT 32 och vill konvertera till NTFS, lds da var artikel pa
http://www.systemok.com/index.php?1d=451&1.=3. BackOnTrack kommer att
informera dig ifall du har fel filsystem.

e BackOnTrack dr inte kompatibelt med alla tredjeparts boot managers, boot-laddade
underhallningssystem eller krypteringsprogram som har boot-autentisering med
kryptering av hela harddisken. Det finns dven ett kidnt kompabilitetsproblem med
Kaspersky antivirus 6.0. Om du missténker att du har nagon eller nagra av dessa
komponenter pa ditt system, kontakta System OK’s support for vidare instruktioner.

Ansvar

System OK tar inte ansvar for eventuell skada som uppstar som ett resultat av att folja
instruktionerna i detta dokument, eller fran anvindandet av nagra av System OK:s
programvaror.



